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“Nadie puede hacerte sentir inferior sin tu consentimiento.” (Eleanor Roosevelt)

AVANZA INCLUYE LA TARIFA FIBRA OPTICA 300Mb
POR 15 EUROS AL MES EN TODAS SUS POBLACIONES

Con el inicio del verano,
anuncidabamos la nueva op-
cion de contratar 300Mb de
fibra 6ptica simétrica por
s6lo 15 euros al mes en al-
gunas de las poblaciones de
AVANZA FIBRA. Y aho-
ra, después de los tra-
bajos oportunos y la
adaptacién comercial a
esta nueva prestacion,
todas las localidades
con nuestros servicios
tienen acceso ya a la
nueva oferta, muy de-
mandada por nuestros
clientes. "Tras la valora-
cion y la intensa labor
realizada por todo el
equipo de profesionales de
AVANZA, podemos sentirnos
muy orgullosos de lanzar al
mercado deinternetydelafi-
bra éptica una tarifa al alcan-
ce de lainmensa mayoria, sin
desmerecer el servicio que
ofrecemos y que nuestros

SUMARIO ee-

Bono Libro.

Nuevas Aperturas

App Avanza Fibra
Nuevas Incorporaciones

. Septiembre en forma
. Primera visita de comerciales a central Pag 8.
. 90k Camino de la Cruz A

. Nuestro equipo "Los Tractores"

clientes valoran en mas de
9’5 puntos sobre 10. Aunque
el precio sea menor, el servi-
cio posventa sigue siendo el
mismo, tanto en el departa-

mento comercial como en el

u’ - -

+|ung litea movil
con llamadas
ilimitadas y

30GB

Tani Estrada
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técnico. Y también seguire-
mos manteniendo la instala-
cion gratuita en menos de
48 horas, siempre y cuando
las condiciones técnicas que
no dependan de nosotros,
asi nos lo permitan. Porque
no sélo se trata de vender,
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sino también de poner a dis-
posicion del cliente AVANZA
todo el buen hacer de cada
profesional de la FAMILIA
AVANZA'", segun Ana Martin,
Directora de AVANZA FIBRA.
Todo esta prepa-
rado para que el 2
de octubre se dé
el "pistoletazo de
salida" a la amplia-
cion de las ofertas
de AVANZA FIBRA,
donde el cliente
podra elegir en-
tre fibra Odptica
simétrica de 300,
600 o 1000Mb,
pudiendo pa-
quetizar lineas moéviles con
llamadas ilimitadas y una
amplia variedad de Gigas
donde elegir. "Necesitamos
mas que nunca estar conec-
tados y que ello no suponga
un duro desembolso eco-
némico para las familias"
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AVANZA REGALA 10.000 EUROS EN BONO LIBROS
A SORTEAR ENTRE SUS CLIENTES

Avanza Fibra pone en marcha, por segundo ano
consecutivo, la iniciativa “Bono Libro” donde se
repartiran 10.000 euros entre clientes. Se sortea-
ran, entre los clientes Avanza que participen, cien
bonosde 100 euros cada uno poralumno en edad
escolar desde los 6 hasta los 16 afos, concreta-
mente para estudiantes de Primaria y Secundaria.
La direccion de Avanza Fibra ha querido re-
petir esta iniciativa dada la gran acogida que
tuvo el ano pasado entre todos sus clientes,
que vieron como recibian un “empujén” para
el inicio del curso escolar. «El ano pasa-
do comprobamos lo agradecidas que
estaban las familias con esta ayuda
para afrontar la “cuesta” de septiembre,
por eso vamos a repetir», nos cuenta
Ana Martin, Directora de Avanza Fibra.
Los clientes han de presentar en su tien-
da de referencia, en un sobre cerrado con
su nombre en el exterior e indicando el
concepto «Bono Libro», una fotocopia
del ticket del comercio en el que hayan
comprado el material escolar a nombre
de su hijo/hija y curso (importante po-

M¢dnica Barquero.

ner el nombre y el curso en el ticket), fotocopia
del libro de familia (la pagina donde se acredi-
ta el parentesco) y fotocopia del DNI del titular
del servicio/servicios contratados con Avan-
za (la que ha de ser padre, madre o tutor legal).
Por cada hijo o hija se entregara un sobre di-
ferente con la documentacién requerida. El
sorteo se realizara ante notario y los clientes
tienen hasta el proximo 15 de octubre para
entregar el sobre en su tienda mas cercana.

- enrega 10.0006
en bhono libros

para escolares de
primariay secundara

Creatividad publicitaria.




LAS TIENDAS DE AGUILAS (MURCIA) Y GUADIX

(GRANADA) ABREN SUS PUERTAS

Durante este mes de septiembre Avanza Fibra ha
abierto dos puntos de venta directa en las ciuda-
des de Aguilas (Murcia) y Guadix (Granada). La
tienda numero 63 abria sus puertas en la calle
Conde de Aranda, 31 del municipio murciano de
Aguilas para aumentar asi la presencia de la ope-
radora en la Regién de Murcia. El caso de Guadix
ha supuesto la inmersién de Avanza Fibra en la
provincia de Granada, ampliando en una provin-
cia mas la cobertura de los servicios de internet
y continuando asi con la politica de cuidar de
manera especial la atencion al cliente, teniendo
siempre una tienda cercana de referencia donde
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obtener informacién y poder contratar las condi-
ciones mas ventajosas para cada cliente. Ambas
poblaciones podran disfrutar de las tarifas de in-
ternet fibra 6ptica simétrica a partir de sélo 15
euros Y la posibilidad de anadir lineas moviles a
precios inmejorables, con la garantia de una ins-
talacion en menos de 48 horas y un servicio técni-
co rapidoy de calidad. Avanza Fibra continta con
su despliegue y ya se encuentra presente en las
provincias de Granada, Almeria, Murcia, Alicante,
Valencia, Albacete y muy pronto también la pro-
vincia de Cuenca. Clica aqui para ver la inaugu-
racion de Aguilas o aqui para ver la de Guadix.

Daniel Ratia.


https://www.instagram.com/reel/CwxO5kZLLdL/?hl=es
https://www.instagram.com/reel/CxnYQKFoLRC/?hl=es

sTODAVIA NO HAS DESCARGADO LA APP

DE AVANZA FIBRA?

Recuerda que si eres cliente de Avanza Fibra pue-
des descargar de forma gratuita la aplicacién mo-
vil de la operadora - disponible paraiOSy Android
-y unirte a las mas de 20.000 personas que ya dis-
frutan de todas las mejoras que se han puesto en
marcha durante los ultimos meses. Entre otras ac-

Nuevas mejoras en la APP

ciones que puedes realizar con la aplicacién po-
dras: localizar tu tienda mas cercana, consultar el
codigo PIN/PUK de tus lineas maviles, ver el con-
sumo de Gigas y minutos de llamadas de tus li-
neas moviles en tiempo real o activar tu roaming
de forma sencilla cuando viajes a otro pais.

EL REAL MURCIA C.E. ESTRENA EL PATROCINIO
DE AVANZA FIBRA

Si el mes pasado se anunciaba que Avanza Fibra
seria el patrocinador oficial del Real Murcia Club
de Futbol, el equipo de la ciudad que vio nacer a
la empresa, este mes ya se ha puesto en marcha
la colaboracién entre ambas entidades. Duran-
te los primeros partidos de la temporada se ha
podido ver en las nuevas camisetas del equipo
grana el logotipo de Avanza Fibra, que va impre-

so en la parte trasera de la camiseta de juego, asi

como en la segunda y tercera equipacion. Ade-

ANH'”

P. Ledn, jugador del Real Murcia C.F.
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mas, se puede ver la publicidad de la operadora
en las pantallas LED y el videomarcador que fi-
guran en el estadio Enrique Roca de Murcia, asi
como en la web oficial del equipo. Junto con
todas estas acciones, y otras que pronto po-
dran ver los aficionados, se desplegaran varias
lonas de gran tamafo en la fachada del estadio
para dejar clara la gran apuesta que la empre-
sa de telecomunicaciones hace por el deporte.
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Jugadores del Real Murcia C. F. durante un partido.




2. Ana Maria Hernandez es
ahora comercial en la tienda
de San Javier (Murcia).

comerciales que te atienda en la
= tienda de San Javier (Murcia).

Josefa Rodriguez es ahora co-
mercial en la tienda de
Mojacar (Almeria).

MANUAL DE
BIENVENIDA

#MASCOTAAVANZA

Recuerda que nuestras tiendas son "Pet Friendly", tus
peludos son bienvenidos. jEsperamos vuestra visita!

Linda (Puente Tocinos).
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Nuevas Incorporaciones

Daniel Ratia se une al equipo
comercial en la tienda de
Guadix (Granada).

Gabriela Nufez se ocupa ahora
de la tienda de Totana (Murcia).

Kiray Lory (Molina de Segura).




ESTRENAMOS NUEVO SPOT EN TELEVISION

La llegada de la fibra 300Mb a todas las poblacio- (Murcia). En esta ocasién han sido protagonistas
nes de lared Avanza es un gran jnoticion!,y esaes loscomercialesSantiago Colomer,JenniferGémez
la base del nuevo spot para television que se gra- y Noelia Pérez, a los cuales podremos ver tanto
bo durante esta semana en la tienda de El Palmar en 7RM, como en otros medios de comunicacion.

Granada [
Almeria
Murcia

Alicante
Valencia
Albacete
los 300 Mbgiss.%t?gbslét“e“ca
Capturas del Spot.

LIBROS DE FIESTAS VERA (ALMERIA)
Y SANTOMERA (MURCIA)

Las fiestas patronales son te este mes en la progra-
el momento mas impor- maciéon de las Fiestas de
tante para cada municipio, Vera (Almeria) y Santome-
en ellas todos los vecinos ra (Murcia), una manera de
se reunen para los even- colaborary ser visibles para
tos mas emotivos. Por eso cadauno de los ciudadanos.
Avanza Fibra esta presen-

LAPLACETADELORCA

La revista “La Placeta de Lorca” tuvo
en su ultima ediciéon una participa-
cién de Avanza Fibra muy especial,
con una creatividad alusiva a su Fe-
ria de Lorca que figura en la contra-
portada de la revista, de la que se
reparten mas de 5.000 ejemplares.

Vive la Feria conectado con Avanza
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Creatividad de Santomera. Creatividad de Vera.

)

Creatividad para "La Placeta" de Lorca.




Carreras no han faltado durante este mes, y Avan-
za Fibra ha continuado con apoyo en diferentes
citas deportivas de la Regidon de Murcia, regalan-
do un jamon al grupo mas numeroso en la carre-
ra popular de Javali Viejo, perteneciente a la liga
“Corre por Murcia’,donde ademas estuvimos pre-
sentes con un stand que repartié regalos entre los

SEPTIEMBRE EN FORMA

asistentes. Otros jamones como obsequio se fue-
ron hasta la Carrera Solidaria Alfonso X El Sabio
celebrada en Murcia capital y para el grupo mas
numeroso en el Trail del Gavilan (Torreaguera).
Ademas, estuvimos presentes en el Pefarrubia
LorcaTrailGranPremioReginoRodriguezBermejo.

CRUPDO AVANLA

Penarrubia Lorca Trail.




COMERCIALES DE AVANZA FIBRA VISITAN

POR PRIMERA VEZ LA SEDE CENTRAL DE MURCIA

Avanza Fibra ha querido acercar a su sede cen-
tral de Murcia a los comerciales mas recien-
temente incorporados a la empresa, con el
fin de conocer de primera mano las instala-
ciones donde se encuentra tanto despliegue
de redes como todo lo referente a gestion de

telefonia, instalaciones y almacén logistico.
Un total de 27 comerciales llegados de Alicante,
Valencia, Almeria, Granada y Murcia, fueron re-
cibidos por Ana Martin, directora de Avanza Fi-
bra, asi como por el resto de Jefes y Gestores de
los diferentes departamentos de la operadora.

Comerciales durante su primera visita a la central de Avanza Fibra.

:SACA UN SOBRESALIENTE CON LA
CONEXION DE AVANZA!

Si eres estudiante puedes beneficiarte de la ta-
rifa mas barata del pais para pisos de estudian-
tes. Avanza ofrece fibra éptica simétrica durante
todo el afo escolar (desde el 1 de septiembre y
hasta el 31 de agosto de 2024), con una tarifa de
un Unico pago de 180 euros por 1000Mb de in-
ternet. Si hacemos calculos, en 12 meses la tarifa
saldria por solo 15 euros al mes, y en 11 meses sal-
dria por poco mas de 16 euros. También se ofrece
la opcién de pago mensual, obteniendo 1000MB
de fibra 6ptica simétrica por 25€/mes (IVA inc.)
con permanencia de 6 meses. Para beneficiarte
de esta oferta especial, Unicamente se debe con-
tar con el carnet de estudiante en vigor. A esta
tarifa se le pueden anadir cualquiera de las lineas
de mdviles de Avanza Fibra. Con la creacion de
estas condiciones especiales para estudiantes se
pretende apoyar a las familias que saben el gas-
to que supone la etapa universitaria de sus hijos,
ya que son muchas las necesidades que surgen.
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POR CUARTA VEZ...;PATROCINADORES OFICIALES

90K "CAMINO DE LA CRUZ™

Por cuarta vez consecutiva, Avanza Fibra sera pa-
trocinador oficial de los 90K “Camino de la Cruz’,
una de las carreras mas importantes de la Region
de Murcia que tendra lugar este sabado 7 de oc-
tubre y cuya prueba principal, los 90 kilometros,
arrancaran desde la plaza del Cardenal Belluga.
Esta carrera, junto con la Maraton de Murcia y la
Siyasa Gran Trail disputada en el Valle de Ricote,
son las principales apuestas de la operadora de
telecomunicaciones en lo que a patrocinio de

carreras se refiere. El logo de Avanza Fibra esta-
ra impreso en las camisetas de todos los parti-
cipantes, ademas de estar presentes tanto en la
feria del corredor como en los diferentes pun-
tos por los que pasara la carrera: la salida de la
maraton a las 10.00 a.m. en Mula; la salida de la
media maraton a las 17:00 p.m. en Bullas y des-
de las 12:00 p.m. en la llegada de Caravaca de
la Cruz. jPasate por alli a recoger tus regalos!

Imdgenes de la edicién del aﬁobasado.




"Los Tractores" han terminado el verano como mejor saben: recorriendo todo el panorama espanol,
iincluso alguna de las islas!




HOY CONOCEMOS A JENNIFER GOMEZ, COMERCIAL
EN EL PALMAR Y BOLERA DE CUADRILLA DE ANIMAS

Con no mas de 2 afos Jennifer comenzo su rela-
cion con el folklore popular, tan arraigado en el
noroeste de Murcia, mas concretamente en Ce-
hegin, su ciudad de nacimiento; donde las cua-
drillas de Animas eran ricas en musica y bailes an-
cestrales como Jotas, Pardicas, Malaguenas, etc...
que se transmitian de forma oral y que pasan de
generacion en generacion. Por tanto, desde bien
jovenya practicaba lo que poco a poco se fue con-
virtiendo en una pasion, incluso llegando a ser
una forma de vida cuando el tiempo lo permite.

{Qué es el baile tradicional para ti?

De donde yo vengo, el baile era una for-
ma de relacionarse, incluso de cortejar a la
persona que te gustaba. En definitiva una for-
ma de diversion, siendo esa la forma en la
que a mi me lo transmitieron, por lo que es
imprescindible divertirse a la vez que bailas.

Pan

¢{Qué aporta a tu dia a dia?

Podria decir que es un hobby pero como he di-
cho antes, para mi es una forma de vida que me
permite que en mi tiempo libre pueda desco-
nectar de la rutina y eliminar tensiones acumu-
ladas, ademas de pasar tiempo en familia, ya que
comparto con mucha gente esta misma pasion.

Jennifer Gomez.




IDEA DEL MES

Nuestro companero Andrés
Sanchez, comercial en la tien-
da de Benetusser (Valencia), ha
sido galardonado con la idea
delmes de octubre.Su propues-
ta servira para mejorar la ges-
tion y envios de facturas entre
el equipo comercial y los clien-
tes de Avanza Fibra. La idea del
mes es una iniciativa de Avanza
Fibra para incentivar mejoras
en la atencion al cliente. Gra-
cias a las ideas que proponen
desde nuestro equipo comer-
cial somos capaces de conti-
nuar creciendo sin de-
jar de lado la cercania.

{BIENVENIDAS!

Damos la enhorabuena a nuestros compa-

neros Antonio Molina
gue) y a

terna) que este mes han sido papas de dos
preciosas bebés. jBienvenidas, Abril y Carmen!

Alejo Lopez (Dpto. de Planta Ex-

GANADORAS DEL

CONCURSO "FOTO DEL VERANO"

Jessica Rocamora (1) ha sido
la GANADORA del concurso
"Foto del Verano 2023", lle-
vandose un fin de semana
en régimen de media pen-
sion en el Hotel Spa Thala-
sia. Laura Pérez (2) y Olga
Riquelme (3) se llevan el se-
gundo y tercer premio, res-
pectivamente, que consiste
en una tarjeta regalo. Men-
cion especial (4) para lker,
ahijado de Mari Carmen Vir-
ginia, que se lleva un rega-
lo cortesia de Avanza Fibra.

Carmen.

manas con Paula.

i VIVAN LOS NOVIOS!

Nuestro  companero  Jonathan  Mendo-
(Dpto. de Desplie- za (Comercial en San Juan de Alican-
te) contrajo matrimonio hace wunas se-

jQué sedis muy felices!




Nos lanzamos al mercado con
nuevas ofertas en fibra dptica

que nos sitian en lo mas TOP
de las operadoras de internet:
en todas nuestras poblaciones,
en todas nuestras redes, empe-
zamos a comercializar la fibra
300Mb por solo 15 euros al
mes, con la posibilidad de pa-
quetizar una linea movil por 5

Editorial

euros mas. Todos sabemos lo
que nos ha costado llegar has-
ta aqui, poder ofrecer nuevos
servicios manteniendo precios
y subiendo las prestaciones en
algunos -como en las lineas
moviles paquetizadas- que,
sin subir precios, se incremen-
tan en Gigas. Gracias a esto
hemos conseguido que mas de

un 90 por ciento de nuestros
clientes fidelicen su contrato
con AVANZA transcurrido un
ano, renovando e incluso por-
tando mas servicios con noso-
tros. Esto es y ha sido tarea de
todo el equipo, razén de mas
para recordaros que contamos
con vuestro trabajo para todo
lo que esta por venir. jGracias!

Gracias. La direccion

-e@ Siguenos en nuestras Redes Sociales e--

*e Cumpleaiios octubre o«

- Noelia Zafra (Gestora RRHH),
dia 1

- Mariela del Cantare (Comercial
Villena) , dia 1

- Ignacio Escribano (Jefe del I?ipto.
Comunicacién y Marketing), dia 2

Avanza Fibra

@avanzafibra

O ©

@avanza_fibra

Avanza Fibra

- Laura Blazquez (Comercial en
San Javier), dia 3

- David Munoz Ortega (Comercial
Aguilas), dia 3

- Leonel Hernandez (Comercial en
Alaquas), dia 11

- Mayte Riquelme (Gestion de
Telefonia), dia 17

- Noelia Pérez (Comercial El Pal- Avanza Fibra
mar), dia 17

- Fadoua Hamdai (Comercial San
Javier), dia 17

- Ménica Martinez (Comercial
Silla), dia 18

- Durlis Hernandez (Comercial en
Sedavi) dia 20

- Alhama de Murcia (Murcia), dia 2 (4 afios).

- Silla (Valencia), dia 15 (4 afios).
”LV == =

- Sagrario Serrano (Comercial en
Xativa), dia 29

- Sonia Ferndndez (Comercial en
Mula), dia 29

- Elena Lopez (Directora de Ope-
raciones), dia 30

:Quieres trabajar con nosotros?
empleo@avanzafibra.com

Redaccidn, disenio, fotografia y video:
Departamento de Marketing y Comunicacién
de Avanza Fibra
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https://www.youtube.com/channel/UC5gL4SwKTgKmVWOx6TlBBWA
https://www.instagram.com/avanza_fibra
https://es-es.facebook.com/pages/category/Internet-Company/Avanza-Fibra-238744863731310/
https://www.tiktok.com/@avanzafibra
https://es.linkedin.com/company/avanza-fibra

Vanesa Tudela nos invita a conocer

Santo Angel (Murcia)

Santo Angel es un mu-
nicipio espanol ubicado
a 5.3 km de la capital de
Murcia que estd rodeado
de naturaleza pura, en él
se encuentra el Santuario
de la virgen de la Fuensan-
ta que es nuestra querida
patrona. Estd constituida
como pedania indepen-
diente desde el afo 1980,
limita al norte con las pe-
danias de Aljucer y San Be-
nito, al este con la pedania

de Algezares, al oeste con
la pedania de la Alberca
y al sur con Bafos y Men-
digo. El Santuario de la
Fuensanta se levanta so-
bre la Sierra de Carrascoy
y es un lugar donde exis-
ten otras construcciones
religiosas, se asienta sobre
una antigua Ermita medie-
val. También cuenta con
6165 habitantes y una ex-
tension de 6.983 km cua-
drados. Nuestra Sierra de

carrascoy es un lugar em-
blemético y precioso don-
de los habitantes de Mur-
cia disfrutan tanto como

para hacer deporte como
para pasar el dia en familia
y amigos disfrutando del
aire libre del monte. Tam-
bién tenemos alli nuestro
famosos Quitapesares que
tiene unas vistas maravi-
llosas a Murcia sobre todo
de noche y puedes disfru-
tar de sus fantasticas ta-
pas y su marinera con tu
cervecita que es una ma-

~\

ravilla. El pueblo en si es
muy acogedor y tiene un
gran centro deportivo que
se llama Verdolay donde

puedes disfrutar desde
padel, gimnasio y hasta in-
cluso piscina. Por otro lado
no podemos olvidarnos
del centro de visitantes de
la Luz con su restaurante,
maravillosas vistas y su
museo. Si quieres disfrutar
de la naturaleza en estado
puro, Santo Angel es tu pe-
dania ideal.

J/
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